


EDITORIAL

Der organisierte Sport steht an einem
Wendepunkt. Zwischen Ehrenamt und
Professionalisierung, zwischen Tradition
und Innovation, zwischen steigenden Er-
wartungen und begrenzten Ressourcen.
Digitalisierung — und insbesondere Kiinst-
liche Intelligenz — ist dabei kein Zukunfts-
thema mehr, sondern eine konkrete Ant-
wort auf sehr reale Herausforderungen.

Kl verspricht Entlastung im Arbeits-
alltag, neue Formen der Kommunika-
tion und bessere Entscheidungsgrund-
lagen. Gleichzeitig wirft sie Fragen auf:
nach Kompetenzen, Verantwortung,
Datenschutz und dem richtigen Mal3.

Mit der Kl-Initiative fur den organisierten
Sport in Deutschland, initiiert von der Fih-
rungs-Akademie des DOSB e.V. und der
rosenbaum nagy unternehmensberatung,
maochten wir zusammen mit den vielen mit-
wirkenden Akteuren Orientierung bieten.
Die hier aufgefuhrten Ergebnisse, Einord-
nungen und Empfehlungen sind ein ge-
meinsamer Versuch, den digitalen Wandel
im organisierten Sport realistisch, verant-
wortungsvoll und gestaltbar zu machen.

Wir laden Sie ein, dies als Impuls zu
nutzen - fur Gesprache, flr strategi-
sche Entscheidungen und fir erste oder
nachste Schritte auf dem Weg in eine di-
gitalere Zukunft des organisierten Sports.
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EINLEITUNG

Die Digitalisierung pragt langst weite Teile
von Gesellschaft und Wirtschaft — und er-
reicht zunehmend auch den organisierten
Sport. Technologien wie Kinstliche Intelli-
genz (KI), die in anderen Bereichen mitt-
lerweile etabliert sind, erdffnen nun auch
Sportorganisationen neue Mdoglichkeiten:
Verwaltungsprozesse kénnen zunehmend
automatisiert werden, Mitglieder und Eh-
renamtliche individuell angesprochen wer-
den und auch neue Dienstleistungsange-
bote entwickelt werden.

Und dennoch sind digitale Innovationen
immer auch eine grol3e Herausforderung.
Haufig fehlen zu Beginn die richtigen Kom-
petenzen, die finanziellen und zeitlichen
Ressourcen und die strategische Einbet-
tung.

Hier helfen branchenweite Initiativen, die
vordenken, relevante Akteure vernetzen
und gemeinsame Wege aufzeigen, um
Chancen in der Digitalen Transformation
optimal ergreifen zu kénnen.

In Zusammenarbeit zwischen der Fih-
rungs-Akademie des DOSB e.V. und der
rosenbaum nagy unternehmensberatung
ist vor diesem Gedanken die ,Kl-Initiative

fur den organisierten Sport* initiiert worden.
Ein zentrales Element war dabei eine bun-
desweite Umfrage unter Vertreter:innen
des organisierten Sports. Ziel war es, ein
erstes Stimmungsbild einzufangen: Wel-
che Chancen sehen die Beteiligten in der
Nutzung von KI? Welche Hirden stehen
einer Umsetzung im Weg? Und wo stehen
die Organisationen in der aktiven Umset-
zung bereits?

Ausgewahlte  Umfrage-Teilnehmer:innen
wurden zu einer Pilotgruppe KI fur den or-
ganisierten Sport eingeladen. Im Rahmen
mehrerer Working Sessions wurden nicht
nur zentrale Fragestellungen rund um den
Einsatz von Kiunstlicher Intelligenz, wie
Potenziale und Grenzen, mogliche Anwen-
dungsfelder im organisierten Sport, oder
die Notwendigkeit ethischer Leitlinien dis-
kutiert. Es wurden auch ganz konkrete Um-
setzungsinitiativen, technische L&sungs-
ansatze und Verantwortlichkeiten fur das
Verbundsystem erarbeitet.

Die zentralen Erkenntnisse sowie konkrete
Handlungsempfehlungen fir den Einsatz
von Kl im organisierten Sport sind in dieser
Veroéffentlichung zusammengefasst.




UMFRAGE , DIGITALE INNOVATIONEN
UND KI IM ORGANISIERTEN SPORT"

Kernerkenntnisse

Die Umfrage zum Start des Prozesses sollte ein erstes Blitzlicht tiber die Erfahrungswerte,
Potenzialeinschatzung und moégliche Hemmnisfaktoren aus Sicht der Organisationen im
Sport verschaffen.

132 Teilnehmende gaben ein recht einheitliches Bild zu Fragen der Nutzung digitaler
Tools und Technologien. Auffallig war, dass der Grof3teil der Organisationen die von uns
aufgefuhrten digitalen Technologien noch nicht nutzt und auch deren Einsatz in absehbarer
Zukunft nicht plant. Das unterscheidet den Sport malRgeblich von anderen deutlich digital
affineren Branchen.

Der folgende Abschnitt fasst die wichtigsten Ergebnisse der Umfrage mit ersten
Einschatzungen zusammen.

Frage 1: Inwiefern werden die folgenden digitalen Tools & Technologien
in Deiner Organisation genutzt?

Im organisierten Sport wird derzeit nur eine einzige digitale Technologie tatsachlich von der
Mehrheit genutzt: Cloud-Ldsungen. Sie sind der klare Spitzenreiter und stellen die einzige
Kategorie dar, in der Uber 50% der Befragten angaben, die Technologie zumindest teilwei-
se oder vollstandig einzusetzen.

Teilnehmende: 132




In nahezu allen Kategorien — ob Kl-gestiitzte Anwen-
dungen, Sprachsteuerung, Chatbots, CRM-Systeme,
automatisierte Workflows, Robotik, AR/VR, Sensorsys-
teme oder Wearables — dominiert der Anteil derjenigen,
die angeben, die Technologie nicht zu nutzen. Haufig
ist zudem zu sehen, dass auch keine Planungen zur
Einfihrung bestehen, was darauf hindeutet, dass diese
Technologien im organisierten Sport entweder als we-
nig relevant angesehen werden oder dass strukturelle
Hemmnisse den Einsatz erschweren.

Bevor komplexere Technologien wie Kl, Chatbots oder
Robotik Gberhaupt sinnvoll eingesetzt werden kdnnen,
sollten zunachst Kernprozesse digitalisiert werden —
etwa digitale Mitgliederverwaltung, digitale Kommuni-
kationswege oder automatisierte Ablaufe in Verwaltung
und Organisation. Ein besonderes Potenzial liegt zudem
in CRM-Systemen, Business-Intelligence-Tools sowie
Sensorik und Wearables, die zwar erst wenig genutzt
werden, aber gerade im Sport klare Mehrwerte bieten
kénnen. Die strategische MalRgabe muss es sein, digi-
tale Potenziale in wichtigen Prozessen zu heben, und
darauf aufbauend mit innovativen Losungen wie Chat-
bots und Kl-Automatisierung zusatzliche Potenziale zu
nutzen.

INFO

Ubrigens ...

Technologien wie KiI,
Chatbots oder Automati-
sierung kénnen in vielen
Organisationen erst nach
der Digitalisierung von
Basisprozessen sinnvoll
eingesetzt werden — etwa
wenn Daten strukturiert
und digital vorliegen.

Frage 2: Wie stark sind KI-Tools (z.B. ChatGPT, DeepSeek, MidJourney,
Microsoft CoPilot, etc.) bereits in Deinem Arbeitsalltag integriert?

49% der Befragten nutzen Kl-Assistenten gelegentlich, was darauf hinweist, dass KI-Werk-
zeuge fur viele bereits zu einer hilfreichen Erganzung geworden sind, jedoch vor allem situ-
ativ eingesetzt werden. Weitere 20% geben an, dass Kl-Tools sogar ein fester Bestandtell

ihres Arbeitsalltags sind.

Demgegenuber steht eine Gruppe von 19%, die Kl schon getestet, anschlie3end aber nicht
weiter genutzt hat, sowie 10%, die bislang keinerlei Erfahrung mit KI-Tools haben. Der An-
teil dieser Gruppe ist damit deutlich kleiner als der der aktiven Nutzerinnen und Nutzer.




Aus diesen Ergebnissen lassen sich klare Potenziale
ableiten. Da eine groRe Mehrheit bereits erste Erfah-
rungen mit KI gesammelt hat, besteht die Chance, die-
se Nutzung zu professionalisieren — etwa durch interne
Schulungen, Leitfaden oder Best Practice Beispiele.
Organisationen koénnten gezielt vermitteln, wie Kl sinn-
voll in Verwaltungsprozessen, Kommunikation, Offent-
lichkeitsarbeit oder im Trainings- und Eventmanage-
ment eingesetzt werden kann. Durch niedrigschwellige
Einstiegsangebote lassen sich Beriihrungséangste bei
den Nicht-Nutzern abbauen und digitale Kompetenzen
starken. Der grof3te Mehrwert liegt darin, die Nutzung
strukturiert auszubauen und in bestehende Arbeitspro-
zesse zu integrieren, um Effizienz, Kreativitat und Ent-
lastung weiter zu fordern.

Teilnehmende: 132

INFO:

Ubrigens ...

Der grof3te Produktivi-
tatsgewinn durch Ki
entsteht laut Microsoft
Work Trend Index nicht
bei intensiver Nutzung,
sondern bereits durch
gelegentlichen Einsatz
fur Recherche, Textent-
wirfe und Zusammen-
fassungen.




Frage 3: Wie nutzt Ihr bereits Kl oder warum nutzt Ihr Kl aktuell noch nicht?

Am haufigsten genannt wird die Nutzung von KI zur Text- und Kommunikationsunter-
stutzung. Viele Organisationen setzen Kl-Tools — insbesondere ChatGPT und teilweise
Microsoft CoPilot — fiir die Erstellung oder Uberarbeitung von Texten ein. Dazu zahlen
Pressemitteilungen, Berichte, E-Mails, Reden, Moderationskarten, Vereinskommunikation
sowie Inhalte fur Social Media. Auch Ubersetzungen, Zusammenfassungen und sprach-
liche Optimierungen werden vielfach genannt.

Ein zweites haufiges Cluster betrifft den Einsatz von KI zur Arbeitserleichterung und
Effizienzsteigerung. Genannt werden hier vor allem Recherche, |deenfindung, Konzep-
tionierung, Brainstorming, Protokollerstellung, Planungen, Analysen sowie die Standardi-
sierung repetitiver Aufgaben und Prozesse. Mehrere Teilnehmer:innen heben explizit die
Zeitersparnis und die untersttitzende Rolle von Kl als Assistenzsystem hervor — allerdings
stets mit dem Hinweis, dass eine manuelle Prifung der Ergebnisse notwendig bleibt.

Auf der anderen Seite werden auch zahlreiche Hemmnisse aufgefuhrt. Besonders haufig
genannt werden fehlende KI-Kompetenzen, fehlende Zeit zur Einarbeitung, eine diunne
Personaldecke sowie fehlende Vorstellungen konkreter Use cases. Mehrere Teilnehmer:in-
nen beschreiben eine Uberforderung oder Unsicherheit im Umgang mit Kl, insbesondere in
kleineren Verbanden oder bei ehrenamtlich gepragten Strukturen.

Ein weiteres zentrales Hemmnis stellt das Thema Datenschutz und fehlende Regelwer-
ke dar. Zahlreiche Organisationen geben an, Kl entweder nur eingeschrénkt oder gar
nicht zu nutzen, weil Leitlinien, Betriebsvereinbarungen oder datenschutzrechtliche Klar-
heit fehlen. In mehreren Fallen ist der Kl-Einsatz offiziell untersagt oder auf private Nut-
zung einzelner Mitarbeitender beschrankt. Auch Abhéangigkeiten von aul3ereuropéischen
Anbietern und rechtliche Unsicherheiten werden wiederholt genannt.

e N INFO:
Zusammenfassend zeigen die Ergebnisse: Ubrigens... _
Erfolgreicher KI-Ein-
Kl wird Gberwiegend als kreatives unter- satz hangt weniger von
stutzendes Werkzeug fur Kommunikation, einzelnen Use cases
Textarbeit und zur Hebung von Effizienzge- ab als von klaren orga-
winnen eingesetzt. Dennoch bestehen Un- nisatorischen Regeln.
sicherheit, fehlende Kompetenzen, Zeitman- Gerade einfache Leit-
gel und ungeklarte Rahmenbedingungen. linien, aber auch die
Hier missen viel gezielter Befdhigungsan- Schaffung verl&sslicher
gebote, klare Leitlinien und niedrigschwelli- Datenschutz-konfor-
ge, praxisnahe Anwendungsfille geschaffen mer Losungen wie z.B.
werden. CoPilot und Co. sind
wichtige Losungsan-
\_ ) satze.




Frage 4: Welche Hurden erlebst Du bei der Implementierung neuer
Technologien und Innovationen in Deiner Organisation?

Die Ergebnisse zeigen deutlich, dass die
grof3ten Hurden bei der Einfuhrung neuer
Technologien im organisierten Sport vor
allem strukturelle Herausforderungen sind.
An erster Stelle steht das fehlende techni-
sche Know-how, das von rund 69% der Be-
fragten genannt wird. Nahezu ebenso ge-
wichtig sind fehlende Personalkapazitaten,
die von etwa 64% genannt werden und den
hohen Aufwand sowie die knappen Res-
sourcen im Tagesgeschéft widerspiegeln.

Auch Datenschutz und Datensicherheit so-
wie finanzielle Beschrankungen sind weit
verbreitete Hindernisse. Beide werden von
mehr als der Halfte der Teilnehmenden ge-
nannt, was zeigt, dass sowohl Unsicherhei-
ten in der rechtlichen Bewertung als auch
Budgetgrenzen eine wesentliche Rolle bei
Digitalisierungsentscheidungen spielen.

Hinzu kommt der Schulungsbedarf — ein
Aufwand, der in vielen Organisationen nur
schwer zu stemmen ist bzw. wo noch der
notige Fokus fehlt. Aber auch Widerstande
gegen Verédnderungen oder Probleme mit
der Kompatibilitat bestehender Systeme
sind Hurden.

Am unteren Ende der Skala stehen As-
pekte wie die Zuganglichkeit und Benut-
zerfreundlichkeit (etwa 26%) oder ein als
fehlend wahrgenommener Mehrwert (rund
28%). Dies zeigt, dass die grundsatzliche
Akzeptanz digitaler Werkzeuge durchaus
vorhanden ist und die eigentlichen Schwie-
rigkeiten eher strukturell und organisato-
risch begriindet sind.

Teilnehmende: 132, Mehrfachantworten maglich




Aus den Ergebnissen lassen sich klare Handlungsemp-
fehlungen ableiten: Der grof3te Hebel liegt im gezielten
Aufbau digitaler Kompetenzen, etwa durch Fortbildun-
gen, interne Digitalverantwortliche oder Kooperationen.
Gleichzeitig wird deutlich, dass Organisationen Wege
finden mussen, zeitliche und finanzielle Ressourcen fur
Digitalisierungsvorhaben zu schaffen — durch Férderpro-
gramme, Priorisierung zentraler Digitalprojekte oder die
Einfuhrung standardisierter Lésungen. Transparente in-
terne Leitlinien schaffen Klarheit fir den Datenschutz und
die Abprufung eigener datenschutzkonformer Lésungen.
Insgesamt machen die Ergebnisse deutlich, dass Digita-
lisierung im organisierten Sport vor allem dann gelingt,
wenn Organisationen das Thema strategisch und mit
dem notigen Fokus angehen.

INFO:

Ubrigens ...

Laut Bundesministeri-
um far Bildung und For-
schung existieren allein
im deutschsprachigen
Raum mehrere hundert
offentlich geforderte
Weiterbildungsange-
bote zu Digitalisierung
und KI, von Kurzforma-
ten bis zu modularen
Zertifikatsprogrammen.

Frage 5: Welche spezifischen Unterstiutzungsleistungen waren fir Deine Organisa-
tion im Kontext der Einfuhrung und Nutzung neuer Technologien am wertvollsten?

Die Ergebnisse verdeutlichen, dass Organisationen im organisierten Sport vor allem pra-
xisnahe, umsetzungsorientierte Unterstitzung bei der Einfihrung neuer Technologien
benotigen. Mit deutlichem Abstand werden hier prioritdr genannt Impulse, Seminare und
Best Practices, die von rund zwei Dritteln der Befragten (ca. 67%) als besonders wertvoll
eingeschatzt werden. Dies zeigt einen ausgepragten Bedarf an Orientierung: Viele Orga-
nisationen winschen sich konkrete Anwendungsbeispiele, erprobte Losungsansatze und
realistische Einblicke in den praktischen Einsatz digitaler Technologien.

Teilnehmende: 125, Mehrfachantworten maoglich




Ebenfalls sehr hoch bewertet wird die Entwicklung einer
ganzheitlichen Digitalisierungsstrategie, die von gut der
Halfte der Teilnehmenden (rund 52%) genannt wird. Dies
unterstreicht, dass es in vielen Organisationen weniger
an einzelnen Ideen als vielmehr an einem Ubergeord-
neten strategischen Rahmen fehlt. Daran anschliel3end
wird auch technischer Support bei der Implementierung
digitaler Lésungen von knapp der Halfte der Befragten
(ca. 49%) als wertvolle Unterstiitzung angesehen. Der
Fokus liegt somit klar auf der Phase der konkreten Um-
setzung und Verstetigung digitaler Malinahmen.

Auch fur Beratung zu Daten- und Business-Intelligence
scheint ein hoher Bedarf zu sein.

INFO:

Ubrigens...

Die Studie ,Digitali-
sierung im Ehrenamt*
(Deutsches Institut fur
Wirtschaftsforschung,
2023) zeigt, dass feh-
lende digitale Kompe-
tenzen und Zeitmangel
signifikant stérkere
Hemmnisse darstellen
als fehlende Technik
oder Softwareldsungen.
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PILOTGRUPPENPHASE

Mit der im Nachgang zur Umfrage gebilde-
ten Pilotgruppe, bestehend aus Vertreter:in-
nen verschiedener Sportorganisationen so
u.a. dem DOSB, dem LSB NRW, mehreren
Fachverbé&nden, KSBs und SSBs sowie Ver-
einsvertreter: innen, wurden in drei Terminen
und Zwischensprintphasen entlang relevanter
Fragestellungen diskutiert und erste Losungs-
ansatze erarbeitet.

Pilotgruppentreffen 1:

Das erste Pilotgruppentreffen diente der
Schaffung eines gemeinsamen Verstand-
nisses fur Funktionsweisen, Potenziale
und Grenzen der Kinstlichen Intelligenz
(KI). Zudem wurden bereits hier Anwen-
dungsfelder fir KI im organisierten Sport
identifiziert. Unterteilt nach Organisations-
strukturen wurden nach Mehrwertfeldern
Use cases bewertet. Auf Vereinsebene
stand hier die Automatisierung von Verwal-
tungsaufgaben, der Einsatz von KIl-Tools
fur Textbearbeitung und Chatbots zur Mit-
gliederkommunikation besonders im Fo-
kus. Kreis-, Stadt- und Landessportbiinde
diskutierten insbesondere die Einsatzfel-
der Datenanalysen, Optimierungen im Fi-
nanzbereich sowie eine Effektivitats- und
Effizienzsteigerung im Wissensmanage-
ment. Landesfachverbande und Dachver-
bande sahen den grofR3ten Nutzen in Kl in
Vertriebsprozessen und als Optimierer und
Unterstltzer fur die Bereiche Buchhaltung
und Kommunikation sowie Veranstaltungs-
management. Uber alle Organisationen
hinweg wurde betont, dass der Fokus auf
der Verbesserung administrativer Ablaufe,
Effizienzsteigerung und Mitgliederbetreu-
ung liegen sollte.

Zwischensprint I:

Wahrend des ersten Zwischensprints wur-
den die Ergebnisse mit weiteren Organisa-
tionsvertreter:innen eigenstandig vertieft
und priorisiert. Zudem sollten Herausfor-
derungen und Erfolgsfaktoren fir die Um-
setzung gesammelt werden. Fir Vereine

wurden unzureichende Ressourcen, inf-
rastrukturelle Probleme und mangelndes
Know-how als grofdte Hindernisse identifi-
ziert, wahrend einfache Bedienbarkeit von
Kl-Losungen und gezielte Schulungen als
Schliussel gesehen wurden. Kreis-, Stadt-
und Landessportbiinde nannten fehlende
Standards und Datenschutzprobleme als
zentrale Hurden, wahrend sie den Fokus
auf Transparenz, vertrauensvolle Daten-
nutzung und strategische Planungen leg-
ten. Landesfachverbénde betonten die Be-
deutung von Datenqualitat, Skalierbarkeit
und Standardisierung, um Kl systematisch
implementieren zu kdnnen.

2. Projektgruppentreffen:

Im zweiten Pilotgruppentreffen wurden die
Ergebnisse des ersten Zwischensprints
bewertet und verdichtet und die Umset-
zungsebenen der priorisierten KI-Themen
festgelegt. Angereichert wurde das Ganze
um einen Impuls zu den ethischen Frage-
stellungen von KI und der Sicherstellung
relevanter menschlicher Kompetenzen fur
den verantwortungsvollen Umgang und die
notwendige kritische Bewertung von Er-
gebnissen.

Zwischensprint Il

Im zweiten Zwischensprint wurden zu den
priorisierten herausgearbeiteten Kl Use ca-
ses flr die einzelnen Organisationsebenen
konkrete technische Ldésungsansatze auf-
bereitet und mit ersten groben Investitions-
bedarfen beziffert.

3. Projektgruppentreffen:

Das dritte Treffen umfasste die Diskussion
und Bewertung der technologischen LO6-
sungsvorschlage fur sinnvolle Use cases.
Zudem wurde die konkrete Ausgestaltung
der Kl-Initiative mit der Klarung spezifi-
scher Rollen im Verbundsystem und erster
Umsetzungsprojekte vorbereitet.
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DIE 10 HANDLUNGSFELDER

Fur den erfolgreichen Einsatz von Kl im organisierten Sport

In 10 Handlungsfeldern kdnnen die wesentlichen Schwerpunktthemen fir einen erfolgrei-
chen Einsatz von KI im organisierten Sport subsummiert werden. Sie zeigen auf, wie der
Sportsektor nicht nur von Kl profitieren kann, sondern sich auch als ein kooperierendes, re-
silient agierendes Okosystem verstehen muss, das die Vorteile technologischer Lésungen
fur alle Mitglieder zuganglich macht. Neben inhaltlicher Umsetzungsfragen ist der Erfolg
somit auch davon abhéangig, wie das Verbundsystem Sport mit seinen unterschiedlichen
Ebenen Ressourcen biindelt und Kompetenzen optimal nutzt. Nur mit einer klaren Rollen-
und Aufgabenzuschreibung im Gesamtsystem kann es vermieden werden, die knappen
zeitlichen und finanziellen Ressourcen ineffizient einzusetzen. Auf diese Weise stellt der
organisierte Sport sicher, dass alle Akteure gleichermal3en von der Digitalisierung und den
Innovationen der Kl profitieren — unabhangig von ihrer GroRe, Funktion oder Ebene.

So gelingt die nachhaltige KI-Transformation.

é )
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Die identifizierten Handlungsfelder gehen Uber Einzellésungen hinaus. Sie greifen die
praktischen Hiirden auf, mit denen die Organisationen heute konfrontiert sind und schaffen
gleichzeitig eine strategische Perspektive sowie einen zukunftsgerichteten Handlungsrah-
men fur die umfassende Umsetzung des digitalen Wandels.

1. Forderung digitaler Kompetenzen und systematischen Wissenstransfers

Der nachhaltige Einsatz von Kunstlicher
Intelligenz im organisierten Sport setzt
voraus, dass digitale Kompetenzen syste-
matisch aufgebaut, kontinuierlich weiter-
entwickelt und organisatorisch verankert
werden. Dabei geht es nicht um techni-
sches Spezialwissen im engeren Sinne,
sondern um die Fahigkeit, digitale und KI-
gestitzte Werkzeuge im Arbeitsalltag sinn-
voll, verantwortungsvoll und zielgerichtet
einzusetzen. Dies betrifft Hauptamtliche
ebenso wie Ehrenamtliche, Vorstande, Ge-
schaftsfuhrungen und Projektverantwort-
liche.

Besonders im organisierten Sport ist die-
se Heterogenitat der Zielgruppen zu be-
ricksichtigen: Wahrend hauptamtliche
Mitarbeitende haufig bereits digitale Vor-
erfahrungen mitbringen, stehen viele Eh-
renamtliche vor der Herausforderung, neue
digitale Kompetenzen zusétzlich zu ihren
ohnehin knappen zeitlichen Ressourcen
erst erlernen zu missen. Entsprechend
sollten Qualifizierungsangebote niedrig-
schwellig, modular und praxisorientiert ge-
staltet sein.

Sinnvoll sind mehrstufige Qualifizierungs-
modelle:  Einstiegsformate  vermitteln
Grundlagen zu Digitalisierung und Kl (z.B.
~Wie funktioniert KI? Wo sind ihre Limi-
tationen? Was kann Kl im Vereinsalltag
leisten?”). Darauf aufbauend sollten ver-
tiefende Schulungen fur konkrete Anwen-
dungsfelder wie Offentlichkeitsarbeit, Ver-
waltung, Veranstaltungsorganisation oder
Fordermittelmanagement folgen. Diese
professionalisieren gezielte Bereiche oder
Prozesse in der Organisation.

Erganzend konnen Train-the-Trainer-For-

mate etabliert werden, um Wissen lang-
fristig im System zu verankern und Mul-
tiplikator:innen auszubilden. Besonders
wichtig ist dabei die enge Zusammenarbeit
der verschiedenen Organisationsebenen,
um die echten Bedarfe zu ermitteln. Dabei
kommt dem DOSB und den Landessport-
binden eine Koordinationsfunktion zu: Sie
konnen sich in Zusammenarbeit mit Bil-
dungspartnern und externen Beratungen
um gezielte Angebote und Qualitatssiche-
rung bemihen.

Praxisnahe Beispiele mit echtem Mehrwert
erhohen die Akzeptanz in der Mitarbeiter-
schaft erheblich: etwa der Einsatz von Ki
zur Erstellung von Textentwirfen flr Mit-
gliederrundschreiben, zur Strukturierung
von Sitzungsprotokollen, zur Vorbereitung
von Foérderantragen oder zur Planung von
Veranstaltungen. Wichtig ist dabei stets die
Einordnung von Kl als Assistenzsystem,
das menschliche Entscheidungen unter-
stutzt, aber nicht ersetzt.

Wir erleben im gesamten Feld der Digi-
talisierung unglaubliche Entwicklungsge-
schwindigkeiten. Umso mehr sind Wissens-
transfer und voneinander Lernen gefordert.
Ressourcen miussen sinnvoll eingesetzt
und Erfahrungen missen anderen zugang-
lich gemacht werden.

Dieser Wissenstransfer muss durch kon-
tinuierlichen Austausch zwischen den Or-
ganisationen gefordert werden, um Kom-
petenzen aufzubauen und Best Practices
sowie innovative Ansatze schnell zu mul-
tiplizieren. Auch hier kommt den Dachver-
bandsstrukturen eine initiierende und koor-
dinierende Rolle zu.
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Die wichtigsten Umsetzungsschritte auf einen Blick:

Verbandsibergreifende KI-Kompetenzentwicklungsprogramme

Digitale Qualifizierung muss inhaltlich gut gestaltet sein: Unterschiedliche digitale Wissens-
stande und Rollen mussen in zielgruppenspezifischen Lernpfaden aufgegriffen werden.
Unterstitzend wirken Didaktik-Konzepte: Ehrenamt und Hauptamt haben unterschiedliche
Anforderungen und zeitliche Mdglichkeiten. Zielgruppenspezifische, modular und flexibel
aufgebaute Lernangebote, mit digitalen Einheiten, Inhalten zum Selbststudium und Pra-
senzeinheiten erhdhen die Praxistauglichkeit, die Zugénglichkeit und damit auch die Wirk-

samkeit der Programme.

Wissensmanagement im Verbundsystem

Projekte, Erfahrungswerte, Best Practices und Losungsansatze missen systematisch ge-
sammelt und multipliziert werden. Das spart wertvolle Ressourcen im Gesamtsystem und
sichert die notwendige hohe Innovationsgeschwindigkeit (siehe auch Handlungsfeld 4).

Flankierende Fortbildungspartnerschaften und Train-the-Trainer-Programme

Hochschulen, Volkshochschulen, Sportverbé&nde oder Technologiepartner kbnnen gemein-
sam Lernangebote entwickeln und skalieren (siehe auch Handlungsfeld 5). Multiplikator:in-
nen in Verbanden und Vereinen ermdglichen eine schnelle und nachhaltige Verbreitung

von Kompetenzen.

2. Forderung der Akzeptanz fur Kl und Etablierung einer digitalen Kultur

Technologische Innovationen entfalten
ihre Wirkung nur, wenn sie von einer ent-
sprechenden Organisationskultur getragen
werden. Im organisierten Sport ist diese
Kultur stark von Ehrenamt, personlichem
Engagement und gewachsenen Strukturen
gepragt. Neue Technologien wie Kl wer-
den daher haufig zunachst mit Skepsis be-
trachtet — insbesondere dann, wenn Nut-
zen, Zielsetzung und Grenzen nicht klar
kommuniziert werden.

Eine zentrale Aufgabe besteht somit darin,
Kl nicht als abstraktes Zukunftsthema oder
technisches Grol3projekt, sondern als kon-
krete Unterstitzung im Alltag zu vermitteln.
Besonders gut eignen sich hierfur kleine,
Uberschaubare Anwendungsfalle, um Ver-
trauen aufzubauen und den Mehrwert er-
lebbar zu machen. Gute Beispiele hierfur
sind Kl-gestlitzte Textvorschlage fir News-

letter, automatisierte Antwortentwurfe auf
haufig gestellte Mitgliederanfragen oder
die Unterstltzung bei der Termin- und Res-
sourcenplanung.

Pilotprojekte, die gezielt kleine, tberschau-
bare Prozesse unterstitzen (z.B. Kl-ge-
stutzte Textvorschlage fur Vereinsnews-
letter oder automatisierte Antwortentwirfe
auf Mitgliederanfragen), schaffen schnelle
Erfolgserlebnisse. Fihrungskrafte und Ent-
scheidungstrager:innen haben hier eine
klare Vorbildfunktion, sei es in der eigenen
Nutzung von neuen digitalen Werkzeugen
oder in der Initiierung von Pilotprojekten.

Erfahrungsberichte aus vergleichbaren Or-
ganisationen spielen ebenfalls eine wichti-
ge Rolle zur Steigerung der Akzeptanz fur
den zukinftigen KI-Einsatz. Wenn Vereine
oder Verbande offen Uber ihre Lernpro-
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zesse, Erfolge und auch Herausforderun-
gen berichten, entsteht ein realistisches
Bild von den Chancen aber auch den Li-
mitationen von KI. Gleichzeitig muss auch
Raum fir Fragen, Unsicherheiten und Kkri-
tische Diskussionen geschaffen werden.
Digitale Transformation ist ein herausfor-
dernder Veranderungsprozess, der Angste

auslosen kann, beispielsweise vor Uber-
forderung oder Bedeutungsverlust. Diese
Aspekte missen aktiv adressiert und be-
gleitet werden. Der DOSB, die Spitzenver-
bande und die Landessportbiinde sind die
optimalen Akteure, um diesen wichtigen
Austausch z.B. Uber Arbeitsgruppen und
Netzwerkveranstaltungen zu etablieren.

Die wichtigsten Umsetzungsschritte auf einen Blick:

Klare, transparente Kommunikation Uber Ziele, Nutzen und Grenzen von Ki

Eine offene Kommunikation ist entscheidend, um Unsicherheiten und Vorbehalte abzu-
bauen. Wenn Ziele, Einsatzbereiche und Grenzen von Kl klar benannt werden, entsteht
Orientierung und Vertrauen. Transparenz schafft die Grundlage dafir, dass Kl als unter-

stitzendes Werkzeug verstanden wird.

Sichtbare Mehrwerte fir Ehrenamt und Hauptamt

Akzeptanz entsteht vor allem durch praktische Erfahrungen und nachvollziehbare Vorteile.
Wenn Kl spurbar Zeit spart oder Arbeitsprozesse vereinfacht, erhdht dies die Bereitschaft
zur Nutzung. Konkrete Beispiele aus dem Organisationsalltag verdeutlichen den Nutzen
und mussen in der Organisationskommunikation aufgegriffen werden, z.B. als fester Re-
gelagendapunkt in Sitzungsformaten oder als eigener Teams-Kanal in MS365.

Pilotprojekte mit klarer Zielsetzung und begrenztem Umfang

Pilotprojekte ermoglichen es, neue Anwendungen in einem Uberschaubaren Rahmen zu
testen. Eine klare Zieldefinition hilft dabei, Erwartungen realistisch zu halten und Lerner-
fahrungen systematisch auszuwerten. Erfolgreiche Piloten kdnnen anschliel3end skaliert

werden.

Dialogformate und Netzwerkveranstaltungen

Der Austausch Uber Erfahrungen, Fragen und Bedenken fordert eine gemeinsame Lern-
kultur. Dialogformate ermdglichen es, unterschiedliche Perspektiven einzubinden und von-
einander zu lernen. Gleichzeitig starken sie das Gefuhl, Digitalisierung gemeinsam zu ge-
stalten. Hier kdnnen die Dachverbande entsprechende Formate initiieren und etablieren.

Offene Fehler- und Lernkultur

Sportorganisationen sollten betonen, dass Innovation Experimente erfordert. ,Fail fast —
learn faster® muss ein Leitprinzip sein, das moderne Kultur etabliert. Das erfordert haufig
ein Umdenken auf allen Ebenen. Pilotraume und Austauschformate Uber Erfahrungswerte
als Quelle fur Entwickeln fordern das Verstandnis dafir, dass Neues nicht von Beginn an

zu 100% fehlerfrei lauft.

15



3. Sicherstellung von Transparenz, Datenschutz und ethischer Position

Ein verantwortungsvoller und transparen-
ter Umgang mit Daten ist eine zentrale
Voraussetzung fur den Einsatz von Kl im
organisierten Sport. Besonders sensible
Daten wie Mitglieder-, Leistungs- oder
Gesundheitsdaten erfordern klare Regeln.
Fehlende Transparenz und rechtliche Un-
sicherheiten fihren oft dazu, dass Kl gar
nicht oder nur informell genutzt wird.

Erforderlich sind daher verstandliche Leit-
linien, die regeln, welche Tools genutzt
werden durfen, welche Daten verarbeitet
werden durfen und wer letztlich fur Er-
gebnisse Verantwortung tragt. Hier helfen
Datenschutzvereinbarungen fur die Mit-
arbeitenden sowie eine organisationsweite
Betriebsvereinbarung zum KI-Einsatz.

Doch auch die Beschaftigung mit der ethi-
schen Grundhaltung liefert Orientierung
nach innen und aul3en. Mogliche Frage-
stellungen sind: Wie stellen wir sicher,
dass grofRe Sprachmodelle nicht zu Ste-
reotypisierung und Diskriminierung beitra-
gen? Wie kdnnen wir gewahrleisten, dass
»,menschliche Kompetenzen* wie Empathie
und kritisches Denken nicht verloren ge-
hen? Dies sind nur einige der unzahligen
Fragen, die sowohl im Organisationskon-
text als auch gesamtgesellschaftlich noch
nicht abschlielRend beantwortet sind.

Das Vordenken kénnen die Dachverbands-
strukturen sichern. Die Bewertung und Ad-
aption massen dann in der eigenen Orga-
nisation erfolgen.

Die wichtigsten Umsetzungsschritte auf einen Blick:

Leitlinien und Mustervorlagen zum Kl-Einsatz

Leitlinien und Mustervorlagen fir Datenschutzvereinbarungen, Loschkonzepte oder Be-
triebsvereinbarungen zum Kil-Einsatz schaffen Orientierung und Handlungssicherheit. Sie
definieren klare Rahmenbedingungen fur den Einsatz von Kl und sorgen fur einen verant-
wortungsvollen Umgang mit Technologie.

Schulungen zu Datenschutz und Ethik im Kontext von KI

Wissen uber Datenschutz und ethische Fragestellungen ist eine zentrale Voraussetzung fur
den sicheren Einsatz von Kl sowie fir die Bewertung generierter Ergebnisse. Schulungen
sensibilisieren fur Risiken und starken die Handlungskompetenz der Beteiligten. Dadurch
wird sichergestellt, dass rechtliche und ethische Aspekte im Alltag beriicksichtigt werden.

Klare Zustandigkeiten in der Organisation (z.B. KI- oder Datenschutzbeauftragte)

Klare Verantwortlichkeiten sorgen fur Transparenz und Verlasslichkeit. Ansprechpersonen
bindeln Wissen, koordinieren Prozesse und unterstiitzen Organisationen bei Fragen oder
Unsicherheiten. Dies tragt zu einer professionellen und vertrauenswirdigen Umsetzung
bei.

Regelmalige Audits und Risikoanalysen

Mit Hilfe von Audits konnen Verb&nde und Vereine ihre datenschutzkonformen Prozesse
Uberprufen und dokumentieren. Auch hierftir sind Vorlagen dienlich.
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4. Implementierung eines digitalen Knowledge Hubs und passender

Innovationsformate

Mit zunehmender Nutzung digitaler Werk-
zeuge und KI-Anwendungen entsteht im
organisierten Sport ein stetig wachsender
Bedarf an Orientierung, Austausch und
nachhaltiger Wissenssicherung. Einzelne
Schulungen oder Pilotprojekte entfalten
ihre Wirkung jedoch nur begrenzt, wenn
das dabei entstehende Wissen nicht sys-
tematisch dokumentiert, geteilt und weiter-
entwickelt wird. Ein digitaler Knowledge
Hub bildet daher eine zentrale Infrastruk-
tur, um entwickelte Unterlagen, Instrumen-
te aber auch Erfahrungswerte und Projekt-
learnings verfugbar zu machen.

Ein solcher Knowledge Hub sollte nicht
als reine Dokumentenablage, sondern als
lebendiges Arbeits- und Austauschinstru-
ment verstanden werden. Neben Leitfaden,
Schulungsunterlagen und Tool-Beschrei-
bungen sollten insbesondere praxisnahe

Anwendungsbeispiele aus Vereinen und
Sportverbanden sichtbar gemacht werden.
Gerade im organisierten Sport entfalten
Best Practices ihre grof3te Wirkung, wenn
sie aus vergleichbaren Strukturen stam-
men und somit auf realistische Rahmenbe-
dingungen aufbauen.

Die infrastrukturelle Bereitstellung, inhalt-
liche Steuerung, Qualitatssicherung und
Pflege kann beispielsweise durch Spitzen-
verbande und Landessportbinde unter-
stutzt bzw. Gbernommen werden.

Die Inhalte kommen im Sinne des optima-
len Transfers primér von den Vereinen,
etwa in Form von Erfahrungsberichten zu
neuen Kl-Tools oder Use Cases zur KI-Pro-
zessintegration.

Passende Innovationsformate kdnnen da-
bei wie ein Katalysator fuir neue Use Cases
wirken.

Die wichtigsten Umsetzungsschritte auf einen Blick:

Zentraler Knowledge Hub fir Digitalisierung und KI

Ein zentraler Knowledge Hub dient dem organisierten Sport als gemeinsame Wissensba-
sis. Die Inhalte, wie Erfahrungsberichte zu Tools, Use Cases, Checklisten etc. kommen aus
der Flache, wahrend Aufbau und Steuerung in einer der Gbergeordneten Verbandsebenen
erfolgen. Solche Wissensnetzwerke kénnen auch gemeinsam mit Partnern betrieben wer-

den (siehe auch Handlungsfeld 5).

Gemeinsame Innovationsformate (Labs, Pilotprojekte, Vernetzungsworkshops)

Formate wie Kl-Sport-Innovationslabs, regelmafige Roundtables mit Technologiepartnern
oder Pilotprogrammen zu konkreten Kl-Anwendungen starken den Wissenstransfer und
ermdglichen skalierbare Losungen fir viele Vereine anstelle isolierter Insellésungen.

Multiplikator:innen-Rolle und begleitende Kommunikationskampagnen

Knowledge Hub und Innovationsformate entfalten ihren Nutzen nur, wenn sie aktiv genutzt
werden. Den KSBs und SSBs kommt hier eine wichtige Multiplikator:innen-Rolle zu. Sie
mussen in ihrer Region aktiv kommunizieren und die Inhalte unterstitzend einsammeln.
Alle Dachverbandsakteure sind mit gezielten KommunikationsmafRnahmen gefordert, das
Knowledge Hub bekannt zu machen und es somit zum ,Leben zu erwecken®.
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5. Aufbau von starken Partnerschaften und strategischen Netzwerken

Der organisierte Sport ist traditionell stark
vernetzt — sowohl innerhalb seiner eigenen
Strukturen als auch dariber hinaus. Die-
se Netzwerke stellen ein erhebliches, bis-
lang oft unzureichend genutztes Potenzial
fur die digitale Transformation dar. Gerade
im Kontext von Kl helfen Netzwerkpartner,
fehlende Ressourcen, noch mangelhaftes
Know-how oder unzureichende technische
Infrastruktur zu entwickeln.

Partnerschaften konnen dabei unterschied-
liche Formen annehmen: Kooperationen
mit Technologieunternehmen, Hochschu-
len oder Start-ups ermoglichen beispiels-
weise den Zugang zu Tech-Expertise und
innovativen LoOsungen. Wichtig ist der
strategische Fokus: Es geht hier nicht um
situative Losungen, sondern um zukunfts-

gerichtete Partnerschaften mit klarem Ziel.
Gleichzeitig verfugen viele Vereine uber
Mitglieder oder Ehrenamtliche mit beruf-
lichem Hintergrund in den Bereichen IT,
Datenanalyse, Recht oder Kommunikation.
Auch diese Kompetenzen sollten gezielt
fur den notwendigen digitalen Transforma-
tionsprozess genutzt werden.

Der DOSB, die Spitzenverbande, die
Landessportbinde und die Verbande mit
besonderen Aufgaben kénnen solche
Partnerschaften auch (bergreifend auf
Bundes- oder Landesebene initiieren. Dies
kann beispielsweise in Form von Rahmen-
vertragen, Pilotprogrammen oder gemein-
samen Entwicklungsinitiativen mit Hoch-
schulen geschehen, um neue Themen zu
forcieren.

Die wichtigsten Umsetzungsschritte auf einen Blick:

Strategische Priorisierung von Partnerschaften

Sportorganisationen sollten gezielt festlegen, in welchen Bereichen Kl den grof3ten Mehr-
wert schafft — z.B. Mitgliederverwaltung, Talentdiagnostik, Trainingsanalytik oder Kommu-
nikation. Diese Priorisierung erleichtert die Auswabhl relevanter Partner und verhindert un-

systematische Einzelprojekte.

Kriterienkatalog zur Beurteilung von Kooperationspartnern

Kriterienkataloge helfen dabei, geeignete Partner auszuwahlen und die Gemeinwohlorien-
tierung zu sichern. So kénnen Landessportbiinde oder Spitzenverbénde ein kuratiertes
Portfolio qualitatsgesicherter Partner bereitstellen, von Universitaten Uber Start ups bis hin
zu Tech-Dienstleistern, das Vereinen Orientierung und Zugang erleichtert.

Koordinationsrolle fur Gibergeordnete Partnerschaften

Eine zentrale Koordination auf Bundes- oder Landesebene verhindert Doppelstrukturen
und starkt Synergien. Dies erhoht Effizienz und Wirkung der Kooperationen. Viele For-
derprogramme (EU, Bund, L&nder) fokussieren sich auf Digitalisierung und Innovation.
Verb&nde konnen hier als Koordinator auftreten und Verbundprojekte initiieren, in denen

Sportorganisationen aktive Partner werden.

Ehrenamtliche Expertise

Haufig finden sich im Verein Personen, die in ihrem Beruf im Bereich IT oder Digitalisie-
rung tatig sind. Die Identifikation, Aktivierung und Einbindung dieser ,Expert:innen” aus
den eigenen Vereinsstrukturen stellt auch fur kleine Organisationen sicher, dass sie die fur
die Transformation geforderten neuen Kompetenzen erhalten.
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6. Schaffung einer technologischen Basis

Der Einsatz von Kunstlicher Intelligenz im
organisierten Sport setzt eine belastbare
technologische Basis voraus. Kl ist kein
isoliertes Werkzeug, sondern baut auf vor-
handenen digitalen Strukturen auf. Ohne
digitalisierte Kernprozesse, strukturierte
Daten und kompatible Systeme bleibt ihr
Nutzen begrenzt oder fuhrt sogar zu zu-
satzlicher Komplexitat.

Gerade im organisierten Sport sind die
Ausgangsbedingungen dabei sehr unter-
schiedlich: Wahrend groRere Verbande
und Vereine oft Uber professionelle IT-
Strukturen verfligen, arbeiten viele kleine
und mittelgroRe Vereine sowie in Teilen
die Kreissportbinde und Stadtsportbiinde
noch in wenig durchdigitalisierten Umge-
bungen. Der initiale Schritt zukunftsfahiger
Strukturen beginnt also mit der Schaffung

einer verninftigen technologischen Basis.
Hier kommt den Spitzenverbé&nden, Lan-
dessportbinden und Verb&nden mit be-
sonderen Aufgaben eine zentrale Rolle
zu. Durch die Unterstiitzung, z.B. in Form
zentral lizenzierter Mitgliederverwaltungs-
systeme, weiterer Software-as-a-Service-
Paketen, bereitgestellter Cloud-Ldsungen,
Kollaborationstools oder standardisierter
Datenplattformen, wird die bendtigte Sys-
teminfrastruktur zuganglich gemacht.

So kénnen auch kleinere Organisationen
praxistaugliche und zukunftsgerichtete
Losungen nutzen, ohne selbst komplexe
Strukturen betreiben zu missen. Damit
wird eine stabile Grundlage geschaffen,
auf der KI-Anwendungen sinnvoll und ska-
lierbar aufbauen kénnen.

Die wichtigsten Umsetzungsschritte auf einen Blick:

Systematische Infrastruktur-Checks

Vor der Einfuhrung neuer digitaler Systeme sollten Verbande und Vereine ihren aktuellen
Stand analysieren: Hardware, Software, Netzwerksicherheit, Cloud-Nutzung, Schnittstel-
len und Aktualisierungsprozesse. Ein standardisierter Audit-Katalog, bereitgestellt z.B. von
den LSBs oder dem DOSB schafft Vergleichbarkeit und zeigt konkrete Investitionsbedarfe

auf.

Zentrale Plattformen statt Insellésungen

Um KI sinnvoll einsetzen zu kénnen, missen Systeme miteinander kommunizieren. Ver-
bande sollten auf Plattformen setzen, die offene Schnittstellen bieten, Standards unter-
stutzen und langfristige Erweiterungen ermdglichen — z.B. Mitgliederverwaltung, Finanz-

systeme, Lernplattformen.

Cloud-first-Ansatz fiir Sportorganisationen

Cloud-Dienste ermdglichen skalierbare, sicherheitsgeprifte und wartungsarme IT-Infra-
struktur. Landessportbinde konnen vorkonfigurierte Cloud-Pakete oder Bezugsmodelle
bereitstellen, die vereinsfreundlich und kosteneffizient sind.
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Standardisierte Tools fur Kommunikation und Kollaboration bereitstellen

Einheitliche Losungen z.B. fur Videokonferenzen, Chat, Dateiablage, Projektmanagement
erleichtern Arbeitsprozesse in der Organisation und reduzieren Komplexitat. Diese grof3en
Systemanbieter bilden eine ideale Basis fur Kl-gestitzte Assistenzfunktionen in Zukunft.

Fordermaglichkeiten

Viele Forderprogramme (Digitalisierung, Verwaltung, Sport) kbnnen genutzt werden, um
Infrastruktur aufzubauen. Verbadnde kénnen zentrale Beratungen oder Foérderlotsen stel-
len, die Vereine bei Antragstellung und Umsetzung begleiten.

7. Sicherstellung einer KI-Prozessintegration

Der Mehrwert von KI im organisierten
Sport entsteht vor allem dann, wenn sie
systematisch in bestehende Arbeitsablau-
fe integriert wird. Wenn KI organisations-
weit Uber die ,personliche Assistenzrolle®
hinaus eingesetzt wird, entsteht eine spur-
bare Entlastung von Haupt- und Ehren-
amt. Viele Vereine und Verbande stehen
unter erheblichem administrativem Druck:
Meldungen, Mitgliederverwaltung, Forder-
mittelmanagement, Terminplanung, Ab-
rechnungen oder Protokollfihrung binden
wertvolle Ressourcen, die fiur Kernaufga-
ben des Sports z.B. Training, Betreuung,
Vereinsentwicklung fehlen.

Gerade im organisierten Sport Uberneh-
men haufig wenige Personen eine Vielzahl
unterschiedlicher Aufgaben. Kl kann dabei
helfen, Routinetéatigkeiten zu automatisie-
ren, Informationen zu strukturieren, Vorla-
gen zu erstellen oder wiederkehrende Ab-
laufe zu vereinfachen. Ziel ist dabei nicht,
menschliche Entscheidungen zu ersetzen,
sondern Kapazitaten freizusetzen und die
Qualitat der Arbeit zu erhdhen.

Fur eine erfolgreiche Prozessintegration ist
ein schrittweises Vorgehen entscheidend.
Kl sollte dort anfangen, wo Prozesse klar
strukturiert, wiederholbar und regelbasiert
sind, also dort, wo sie mit geringem Risi-
ko und hohem Nutzen eingesetzt werden
kann. Kleine, gut abgegrenzte Anwen-
dungsfalle schaffen schnelle Erfolgserleb-
nisse und erhéhen die Akzeptanz innerhalb
der Organisation. Erfolgreiche Pilotprojekte
konnen anschlie3end skaliert und auf wei-
tere Bereiche Ubertragen werden.

Damit Kl im Verbundsystem langfristig
Mehrwert liefert, braucht es jedoch mehr als
technische LOsungen: Prozesse muissen
verstanden, Verantwortlichkeiten geklart
und Qualitatskriterien definiert werden. Die
Ubergeordneten Verbandsebenen, DOSB,
Spitzenverbande, Landessportbinde und
Verbande mit besonderen Aufgaben kdnnen
hier koordinierend unterstitzen.

Die Ubergeordneten Verbandsebenen kdnnen
Prozessstandards vorgeben, Kl-Use Cases
entwickeln und Hilfsmittel flr Vereine entwi-
ckeln, um eine nutzerfreundliche Einfiihrung
zu ermdglichen.
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Die wichtigsten Umsetzungsschritte auf einen Blick:

Aufgaben-/Prozessanalyse und Priorisierung

Eine strukturierte Bestandsaufnahme zeigt, welche Aufgaben und Prozesse besonders
belastend sind und wo Kl optimal entlasten kann. Diese Analyse bildet die Grundlage fir
gezielte und wirkungsvolle KI-Anwendungen. Nicht alle Ablaufe eignen sich dabei gleicher-
malden fur den Kl-Einsatz. Ein Priorisierungsmodell (z.B. nach Nutzen, Risiko, technischer
Machbarkeit) stellt sicher, dass Ressourcen zielgerichtet eingesetzt werden. In dieser Pha-
se helfen erprobte Methoden und Frameworks zur Begleitung des Prozesses.

Kl-Pilotprojekte

Pilotprojekte ermdglichen es, Kl in einem Gberschaubaren Rahmen zu testen, Erfahrungen
zu sammeln und Akzeptanz aufzubauen. Hierbei helfen messbare Kriterien, die die posi-
tiven Veranderungen transparent machen, wie z.B. Fehlerreduktion oder Durchlaufzeiten.
Erfolgreiche Piloten kdnnen systematisch skaliert werden.

Klare Rollen- und Verantwortlichkeitsdefinitionen

Verantwortlichkeiten fur Prozessgestaltung, Ergebniskontrolle und Qualitatssicherung
mussen klar geregelt sein. Kl ist ein Assistenzsystem, die Entscheidungshoheit bleibt stets
beim Menschen. Hierfir muss neben all der Begeisterung fur neue Technologien ein grof3es

8. Etablierung von Datenanalysen auf Basis fundierter Datengrundlagen

Augenmerk auch auf die Starkung mensch-
licher Kompetenzen gelegt werden.

Eine verlassliche, strukturierte und quali-
tativ hochwertige Datengrundlage ist eine
der zentralen Voraussetzungen fur den er-
folgreichen Einsatz von Kl im organisierten
Sport. Ohne gut gepflegte und vergleich-
bare Daten konnen KI-Anwendungen ihr
Potenzial weder in den Unterstitzungspro-
zessen noch in der strategischen Steue-
rung entfalten. Gerade im Verbundsystem
Sport, in dem Daten derzeit haufig dezen-
tral, uneinheitlich und punktuell genutzt
werden, ist der Aufbau einer belastbaren
Datenbasis ein entscheidender Transfor-
mationsschritt.

Der Einstieg in datenbasierte Steuerung
beginnt bewusst vor jeder technologischen
Fragestellung. Zunachst missen Organi-

sationen verstehen, welche Daten bereits
vorliegen, wo sie gespeichert sind und wie
sie heute genutzt werden. Eine solche Be-
standsaufnahme schafft Klarheit Gber den
Reifegrad der eigenen Datenlandschaft
und zeigt Defizite ebenso wie vorhandene
Potenziale auf. Darauf aufbauend kénnen
zentrale Datenfelder definiert werden, die
organisationsubergreifend relevant sind
und kunftig einheitlich erhoben werden sol-
len, etwa Mitgliederzahlen, Altersstruktu-
ren, Angebotsnutzungen oder auch Daten
rund um Veranstaltungen.

Der organisierte Sport verfugt bereits heute
uber eine Vielzahl wertvoller Informationen.
Diese bleiben jedoch oft ungenutzt, weil sie
in unterschiedlichen Systemen liegen oder
nicht in strukturierte Formate Uberfihrt
wurden. Eine Harmonisierung bestehender
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Datenquellen Uber alle Verbandsebenen
hinweg ist daher ein wesentlicher Schritt.
Sie verhindert Mehrfacherfassungen, er-
hoht Datenqualitat und ermdglicht erstmals
Ubergreifende Auswertungen.

Die Koordination dieser Standardisierung
kann gemeinsam durch DOSB, Spitzen-
verbande und Landessportbiinde gestaltet
werden.

Auf Basis einer konsistenten Datengrund-
lage wird es dann moglich, Datenanalysen

strategisch zu verankern.

Kl-gestlitzte Analysetools kdnnen Muster
sichtbar machen, Trends frihzeitig erken-
nen und Steuerungsimpulse geben, etwa
zur regionalen Mitgliederentwicklung, An-
gebotsplanung, Wirkung von Foérderpro-
grammen oder Talentsichtung.

Dabei bleibt KI ein Assistenzsystem: Sie
unterstitzt Entscheidungen, ftrifft sie aber
nicht. Die Verantwortung liegt weiterhin bei
den handelnden Personen im Verbundsystem.

Die wichtigsten Umsetzungsschritte auf einen Blick:

Gemeinsame Datenstandards

Einheitliche Definitionen zentraler Datenfelder sorgen dafir, dass Daten systemweit ver-
gleichbar werden. Dies schafft eine verlassliche Grundlage fur Analysen, verhindert Mehr-
facherfassungen und erhéht die Datenqualitat. Die Entwicklung solcher Standards kann
gemeinsam durch DOSB, Spitzenverbéande und Landessportblinde koordiniert werden.

Kennzahlensysteme und Reportingtools

Damit Daten in der Steuerung wirksam werden, missen relevante Kennzahlen klar de-
finiert, verstandlich aufbereitet und in Ubersichtlichen Dashboards bereitgestellt werden.
Diese Reports sollten auf die Beditirfnisse verschiedener Zielgruppen zugeschnitten sein

und regelmaRig aktualisiert werden.

Data Mindset-Aufbau

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter:innen benétigen Kompetenzen, um Daten zu interpretieren,
zu bewerten und verantwortungsvoll fir Entscheidungen nutzen zu kdnnen. Schulungen
starken datenbasierte Handlungssicherheit. Kl liefert Hinweise, Muster und Prognosen,
die Interpretation bleibt beim Menschen. Diese Rolle muss klar kommuniziert werden, um

Vertrauen und Akzeptanz zu sichern.

Zentrale Infrastruktur und Tool-Bereitstellung

Damit auch kleine und mittelgrof3e Organisationen datenbasierte Steuerungsinstrumen-
te nutzen konnen, sollten Verbande standardisierte Analysewerkzeuge, Schnittstellen und
Datenplattformen bereitstellen. Dies erleichtert den Einstieg und schafft Synergien im ge-

samten Verbundsystem.
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9. Starkung der Koordination im Verbundsystem

Das Verbundsystem des organisierten
Sports ist von einer komplexen Struktur
gepragt, in der unzahlige Vereine, Kreis-
sportbinde, Landessportbiinde, Bezirks-
sportbiinde und Stadtsportbiinde zusam-
menarbeiten. Diese Ebenen haben jeweils
spezifische Aufgaben und Bedarfe. Eine
effiziente Koordination und gemeinsame
Ressourcenbindelung bei gemeinsamen
Entwicklungsfeldern ist daher enorm wich-
tig. Somit wird sichergestellt, dass Initia-

tiven, Erkenntnisse und Erfahrungen bei
neuen Entwicklungen allen Akteur:innen
zugénglich gemacht werden und nicht iso-
liert bleiben. Jede Innovation ist mit Fehl-
schlagen verbunden. Hieraus gemeinsam
zu lernen sichert den nachhaltigen Erfolg.
Der Austausch auf allen Ebenen starkt da-
bei nicht nur die Zusammenarbeit und fihrt
zu besseren Ergebnissen, sondern fordert
auch eine digitale Kultur, in der Wissen ge-
teilt und gemeinsam weiterentwickelt wird.

Die wichtigsten Umsetzungsschritte auf einen Blick:

Klare Rollen- und Zustédndigkeitsdefinitionen im Verbundsystem

Damit Digitalisierung und Kl steuerbar und effizient umsetzbar sind, missen Zustandigkei-
ten eindeutig definiert sein. Klare Zustandigkeiten verhindern somit Reibungsverluste. So
kénnen die Dachverbandsstrukturen sich z.B. optimal um passende Formate und die Multi-
plikation von Wissen im Entwicklungsprozess kimmern, wahrend aus der Vereinsebene
.echte Best Practices” und praxinahe Umsetzungsprojekte aus der Flache beigesteuert

werden.

Digitale Plattformen zur Koordination und Vernetzung

Digitale Plattformen ermoglichen es, Akteur:innen tber Verbandsebenen hinweg zu ver-
netzen, Informationen zu teilen, Dokumente bereitzustellen und Projekte gemeinsam zu
steuern. Sie verkirzen Kommunikationswege, erhéhen Transparenz und erleichtern die
Zusammenarbeit, insbesondere in einem System mit vielen Ehrenamtlichen und hetero-
genen Strukturen. Durch zentrale Bereitstellung solcher Plattformen wird der Austausch

nachhaltig erleichtert.

Kooperation bei Standards und Wissensaufbereitung

Viele Aufgaben, von technischen Standards uber Leitfaden bis hin zu Schulungsmaterial,
lassen sich effizienter und qualitativ hochwertiger I6sen, wenn sie zentral entwickelt und
dann in die Flache getragen werden. Eine koordinierte Aufgabenteilung verhindert Mehr-
fachentwicklungen und stellt sicher, dass Wissen im System gemeinsam nutzbar wird.
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10. Sicherung einer nachhaltigen Finanzierung

Eine umfassende Digitalisierung und der
Einsatz von Kl sind langfristige Entwick-
lungsaufgaben. Sie erfordern kontinuier-
liche Investitionen in Technik, Schulung,
Betrieb und Weiterentwicklung. Gerade
kleinere und mittlere Organisationen kon-
nen diese Anforderungen haufig nicht aus
eigenen Mitteln stemmen. Ohne gezielte
finanzielle Unterstlitzung besteht die Ge-
fahr, dass der wesentliche Erfolgsfaktor
,Digitalisierung” zur Zukunftssicherung von
Organisationen nur punktuell passiert.

Nachhaltige Finanzierung ist daher eine
strategische Kernaufgabe. Sie bedeutet,
dass digitale Infrastruktur, Qualifizierung,
Datenmanagement und Kl-Anwendungen
nicht projektabhéngig, sondern dauer-
haft verankert werden. Dies setzt voraus,

dass Forderprogramme systematisch zu-
ganglich gemacht, Synergieeffekte z.B.
durch Rahmenvertrage mit Lizenzgebern
geschaffen werden und die politischen
Rahmenbedingungen aktiv mitgestaltet
werden. Spitzenverbdnde und Landes-
sportblinde spielen dabei eine entschei-
dende Rolle: Sie fungieren als Verstarker,
koordinieren Angebote, bindeln Bedarfe
und unterstitzen Vereine und Verbénde
aktiv bei der ErschlieBung finanzieller Res-
sourcen.

Nur wenn finanzielle Planungssicherheit
gewabhrleistet ist, kann der Sport die Chan-
cen von Kl nutzen, Innovation im gesamten
Verbundsystem verankern und gleichzeitig
sicherstellen, dass kein Verein aufgrund
begrenzter Mittel abgehéangt wird.

Die wichtigsten Umsetzungsschritte auf einen Blick:

Transparente Forderstrukturen

Viele Vereine und Verbande kennen die vorhandenen Forderprogramme nicht oder sind
von deren Komplexitat tiberfordert. Eine strukturierte, verstandliche Ubersicht tiber rele-
vante Programme, von Landes- und Bundesférderungen bis hin zu Stiftungen oder Digita-
lisierungsfonds, erleichtert den Zugang erheblich. Hierzu ist in der Recherche und zugang-
lichen Aufbereitung bereits Kl dienlich. Zentral bereitgestellte Leitfaden, Beispielantrage
und Informationsveranstaltungen erhéhen die Chancen auf erfolgreiche Forderakquise

und entlasten insbesondere das Ehrenamt.

Langfristige Finanzierungs- und Betriebsmodelle

Digitalisierung endet nicht nach Abschluss eines Projekts. Sie benétigt dauerhafte Budgets
fur Lizenzen, Updates, technischen Support, Schulung und Weiterentwicklung.

Verbénde sind gefordert, Finanzierungskonzept zu entwickeln, die diese laufenden Kosten
berticksichtigen, etwa durch Digitalisierungspauschalen, mehrjahrige Foérderlinien oder so-
lidarische Umlagemodelle. Nur so kann gewébhrleistet werden, dass Kl-gestiitzte Losungen

langfristig stabil funktionieren.

Politische Interessenvertretung fur Digitalisierung und KiI

Digitalisierung in gemeinwohlorientierten Bereichen ist eine gesamtgesellschaftliche Auf-
gabe und sie bendtigt politische Unterstltzung. Spitzenverbéande und Landessportbiinde
sollten gemeinsam gegenuber Politik und Verwaltung auftreten, um langfristige Finanzie-
rungsstrukturen, verlassliche Programme und digitale Infrastrukturforderung einzufordern.
Diese Sichtbarkeit hilft dem organisierten Sport, als relevanter Partner im digitalen Wandel

wahrgenommen zu werden.
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ABSCHLIESSENDE EMPFEHLUNGEN

7

Aus den Erkenntnissen der Pilotgruppe ergeben sich neben den beschriebe-
nen Handlungsfeldern sechs zentrale Empfehlungen, die fir Sportdeutschland
angegangen werden sollten. Sie bilden die Grundlage dafir, dass Digitalisie-
rung und Kl nachhaltig, wirksam und systemweit umgesetzt werden kénnen.
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\
G VERANTWORTUNG DER SPITZENVERBANDE STARKEN

Digitalisierung und KI erfordern eine klare strategische Steuerung, damit Orientierung,
Verlasslichkeit und gemeinsame Standards entstehen. Spitzenverbande kénnen hier eine
wichtige Rolle Ubernehmen, indem sie Leitlinien entwickeln und strategische Impulse set-
zen, die den technologischen und organisatorischen Wandel unterstitzen. Workshops
auf FUhrungs- und Geschaftsfihrungsebene helfen, Verantwortungsbewusstsein zu
starken und gemeinsame strategische Ziele zu erarbeiten. Durch klare Rahmenbe-
dingungen wie Kl-Strategien, ethische Leitlinien und verbindliche Standards schaffen
Spitzenverbande Sicherheit und Vertrauen fur alle Ebenen des Verbundsystems.

\_

G INFORMATIONEN BUNDELN UND SYSTEMWEIT ZUGANGLICH MACHEN

Wissen ist eine zentrale Ressource fir digitale Transformation. Um dieses Wissen
nutzbar zu machen, mussen Informationen systematisch gesammelt, strukturiert und
dauerhaft zuganglich sein. Digitale Plattformen mit spezifischem Kl-Bereich ermog-
lichen es, Schulungsmaterialien, Orientierungshilfen, Best Practices und relevante
Daten zentral zur Verfliigung zu stellen. Ergdnzende Austauschformate wie Dialog-
reihen oder ressorttibergreifende Workshops unterstitzen das Lernen voneinander.
Auf diese Weise wird gewahrleistet, dass Erkenntnisse und Innovationen nicht isoliert
bleiben, sondern den gesamten Verbund erreichen.

NIEDERSCHWELLIGE UMSETZUNGSFORMATE UND PILOTPROJEKTE
FORDERN

Der Einstieg in KI muss flr alle Sportorganisationen machbar sein, unabhéngig von
Grofde, Struktur oder Ressourcen. Niederschwellige Pilotprojekte, wie Testphasen
mit dem VIBSS-Chatbot oder Kl-gestlutzten Ticketsystemen, bieten ideale Lernrau-
me fur den organisierten Sport. Sie ermoglichen praktische Erfahrungen, schaffen
schnelle Erfolgserlebnisse und erhdhen die Akzeptanz. Workshops fur Fiuhrungs-
krafte, Projektverantwortliche oder Vereine erleichtern den Transfer in den Alltag und
zeigen auf, wie entlastend und skalierbar KI-Anwendungen gestaltet werden kénnen.

\. J

@ SCHULUNG UND ZUGANG ZU ZENTRALEN RESSOURCEN SICHERSTELLEN

Erfolgreiche Digitalisierung gelingt nur, wenn Menschen verstehen, wie sie Kl sinn-
voll einsetzen kdnnen. Verbindliche und zielgruppenspezifische Schulungsangebote
schaffen dieses Verstandnis und ermdglichen es, Kl sicher in Arbeitsprozesse zu
integrieren. Der Aufbau zentraler Plattformen wie Knowledge Hubs stellt sicher, dass
Materialien, Best Practices und Lernangebote dauerhaft verfligbar, aktuell und stan-
dardisiert sind. So entsteht ein Lernsystem, das den gesamten Verbund kontinuier-
lich unterstutzt.
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\
6 FINANZIELLE UNTERSTUTZUNG NACHHALTIG AUSRICHTEN
D

\_

igitalisierung und Kl bendtigen langfristige finanzielle Grundlagen. Der Kl-Forder-
scout oder transparente Fordertbersichten erleichtern Vereinen und Verbanden den
Zugang zu Finanzhilfen. Testphasen und flankierende Beratung unterstutzen bei der
Auswahl geeigneter Losungen. Gleichzeitig sollten langfristige Finanzierungsmodel-
le geschaffen werden, die Betrieb, Wartung und Weiterentwicklung digitaler Systeme
sicherstellen. Zentral verhandelte Rahmenvertrage und Sammelbeschaffungen sen-
ken Kosten, erhdhen Qualitat und starken die Chancengleichheit im Verbundsystem.

@ STARKEN DES VERBUNDSYSTEMS NUTZEN
D

\_

ie digitale Transformation gelingt nur, wenn das Verbundsystem des Sports seine
strukturelle Starke ausspielt: die enge Verzahnung von Vereinen, regionalen Zusam-
menschliissen und Spitzenverbanden. Dabei geht es nicht allein um Wissensaus-
tausch, sondern vor allem um eine klare Rollenverteilung im System, die sicherstellt,
dass jede Ebene ihre spezifischen Starken einbringen kann, und dass neue Erkennt-
nisse, Pilotprojekte und Innovationen schnell und systematisch in die Flache getra-
gen werden.

Die Spitzenverbé&nde und Landessportbiinde tbernehmen dabei eine Gbergeordnete
Steuerungs- und Strukturierungsfunktion. Sie setzen strategische Leitplanken, defi-
nieren Standards, koordinieren digitale Infrastruktur und schaffen verlassliche Rah-
menbedingungen, in denen Vereine und regionale Ebenen sicher agieren konnen.
Gleichzeitig ist es ihre Aufgabe, Wissen aus erfolgreichen Projekten aufzubereiten,
systemweit verfugbar zu machen und die Entwicklung gemeinsamer Formate und
Tools voranzutreiben.

Die Kreis-, Stadt- und Bezirkssportbiinde spielen eine zentrale Brickenrolle. Sie sor-
gen daftir, dass Informationen und Innovationen aus den Spitzenorganisationen in
der Breite ankommen, begleiten Vereine bei der Umsetzung und sammeln Bedarfe
sowie Riuckmeldungen aus der Praxis. Sie sind damit das verbindende Element zwi-
schen strategischer Steuerung und lokaler Realisierung.

Die Vereine bringen ihre Praxiserfahrungen ein, entwickeln konkrete Anwendungs-
beispiele und testen neue Formate unter realen Rahmenbedingungen. Ihre Rick-
meldungen und ihre Perspektive aus der unmittelbaren Arbeit mit Mitgliedern, Ehren-
amtlichen und lokalen Strukturen bilden die Basis dafur, dass Innovation realitatsnah
gestaltet wird.

27



AUSBLICK

Unsere Ausfihrungen machen deutlich, dass Digitalisierung und Kl kein Selbst-
zweck sind. Vielmehr liegt ihr Erfolg darin, den organisierten Sport zukunftsfa-
hig zu gestalten. Ziel muss es sein, nicht nur die Effizienz in Verwaltung und
Organisation zu steigern, sondern auch den unmittelbaren Mehrwert fur die
Mitglieder und Mitarbeitenden erlebbar zu machen.

Der gemeinsame Weg in diese digitale Zukunft erfordert Strategie und die Be-
reitschaft zur Veranderung. Kl ist hier ein ganz wesentlicher Treiber.

Mit der Kl-Initiative fur den organisierten Sport sind wir im Verbundsystem
gemeinsam die initialen Schritte gegangen. Dieser Prozess soll nun auf allen
Ebenen und entlang der identifizierten Handlungsfelder konsequent weiter-
verfolgt werden.

Wir danken an dieser Stelle schon einmal allen bis dato Mitwirkenden und
freuen uns auf die weitere Zusammenarbeit in diesem spannenden Zukunfts-
prozess.

rosenbaum nagy Fuhrungs-Akademie des DOSB

Unterstutzbedarf im Kontext KI?
Wir helfen gerne!

Unsere Unterstiitzungsangebote finden sich hier:
https://www.fuehrungs-akademie.de/forum-wissenschaft/ki



